
●     Публичные выступления

●     Коммуникации

●     Работа в команде (Командообразование)

●     Управленческие навыки

●     Продажи (возражения, конкуренты)

●     Клиентский сервис 

       (Клиентоориентированность) 

●     Тренинг тренеров

Ольга Мамонтова

Ìû â îòâåòå çà òåõ, êîãî ìû îáó÷èëè

МОЙ ОПЫТ 
ПРЕПОДАВАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

с 2006 года

Дизайнер образовательных 
программ, бизнес-тренер

«Вычислительная математика 
и Кибернетика»

1991 год
Московский государственный 
университет имени М. В. Ломоносова

«Психология»

2016 год
Российский государственный 
гуманитарный университет

Дополнительное образование:

●  Управление персоналом

●  Психология управления персоналом: 
    Тренинг –Менеджмент

●  Тренинг для корпоративных тренеров: 
    практика проведения бизнес-тренингов

●  Оценка персонала (Ассессмент-центр)

МОЯ ТРЕНЕРСКАЯ 
СПЕЦИАЛИЗАЦИЯ

МОЁ ОБРАЗОВАНИЕ

МОЁ ОБРАЗОВАНИЕ



Победитель конкурса «Мастер кадров» 
в номинации «Учебный центр/
корпоративный университет компании» 
(2006)  (За проект Корпоративная 
Бизнес-школа «Гарант»)

Проект «Лидеры производительности», 
лучший тьютор программы (2019). 
(Нац.проект «Производительность 
труда и поддержка занятости)

КНИГА, КОТОРУЮ
Я РЕКОМЕНДУЮ

«Гроссмейстер общения», 
Сергей Дерябо, Витольд Ясвин

«Презентации в стиле TED», 
Кармин Галло

«Думай медленно… решай быстро», 
Даниэль Канеман

Если ты можешь делать хорошо, 
а делаешь средне – ты предаешь 
самого себя

МОЙ ОПЫТ РАБОТЫ 
В ТРАНСПОРТНОЙ ОТРАСЛИ 

МОЙ ГЛАВНЫЙ ПРИНЦИП 
В РАБОТЕ / ЖИЗНИ 

с 2021 года

МОИ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ 
НАГРАДЫ


